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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana pengendalian internal
prosedur penerimaan barang retur yang dilakukan PT Bumi Pembangunan Pertiwi
Madiun dalam menjalankan kegiatan usahanya guna mencapai tujuan perusahaan jika
mengacu pada ICQ pengendalian internal Mulyadi (2016). Jenis data yang digunakan
dalam penelitian ini yaitu data primer dan data sekunder yang diperoleh secara
langsung dari bagian gudang perusahaan. Teknik pengumpulan data yang digunakan
dalam penelitian ini menggunakan teknik wawancara, dokumentasi, dan observasi.
Teknik analisis data yang digunakan adalah teknik analisis kualitatif deskriptif, yaitu
mengumpulkan, mengidentifikasi, menganalisis serta mengklasifikasikan terkait data
yang diperoleh dalam penelitian. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem
pengendalian internal prosedur penerimaan barang retur pada PT Bumi Pembangunan
Pertiwi Madiun telah sesuai dengan unsur pengendalian internal Mulyadi.
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ABSTRACT

EVALUATION OF THE INTERNAL CONTROL SYSTEM OF RETURN
GOODS RECEIVING PROCEDURE AT PT BUMI PEMBANGUNAN
PERTIWI MADIUN

Dimas Arya Permana

203209115

This study aims to determine the extent to which the internal control of the procedure

for receiving returned goods is carried out by PT Bumi Pembangunan Pertiwi
Madiun in carrying out its business activities in order to achieve company goals if it
refers to Mulyadi's internal control ICQ (2016). The types of data used in this study
are primary data and secondary data obtained directly from the company's
warehouse department. Data collection techniques used in this study using interview
techniques, documentation, and observation. The data analysis technique used is
descriptive qualitative analysis technique, namely collecting, identifying, analyzing
and classifying related data obtained in the study. The results of this study indicate
that the internal control system for the procedure for receiving returned goods at PT
Bumi Pembangunan Pertiwi Madiun is in accordance with Mulyadi's internal control
elements.
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