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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ruang lingkup sistem pengendalian
internal atas penerimaan kas dan pengeluaran kas yang telah dilakukan oleh PT.
Otak Kanan dalam menjalankan kegiatan usahanya untuk mencapai tujuan
perusahaan. Penelitian dilakukan di PT Otak Kanan yang beralamat di Graha Pena
Suite 1503, Surabaya. PT Otak Kanan merupakan perusahaan start-up yang
bergerak di industri kreatif. Pengendalian internal atas penerimaan dan pengeluaran
kas yang efektif akan menjamin keamanan aset atau kekayaan perusahaan. Acuan
standar pengendalian internal pada penelitian ini menggunakan Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) 2013. Metode
yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kualitatif, dengan
menggunakan teknik analisis data deskriptif yaitu langkah pertama mengumpulkan
data, mengkaji, dan menginterpretasi data, sehingga memberikan gambaran
mengenai masalah yang diteliti. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini
adalah teknik wawancara dan dokumentasi. Hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa sistem pengendalian internal atas penerimaan dan pengeluaran kas pada PT
Otak Kanan belum berjalan secara efektif, karena PT Otak Kanan masih belum
memenuhi beberapa komponen COSO, antara lain lingkungan pengendalian,
penilaian risiko, aktivitas pengendalian, dan pemantauan.
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ABSTRACT
EVALUATION OF THE INTERNAL CONTROL SYSTEM OF CASH
RECEIVING AND DISBURSEMENT AT PT OTAK KANAN

Dvah Ayu Yuniar
203209022

This study aims to determine the scope of the internal control system for cash
receipts and cash disbursements that have been carried out by PT. Right Brain in
carrying out its business activities to achieve company goals. The research was
conducted at PT Otak Kanan which is located at Graha Pena Suite 1503, Surabaya.
PT Otak Kanan is a start-up company engaged in the creative industry. Internal
control over effective cash receipts and disbursements will ensure the security of
company assets or assets. The reference for internal control standards in this study
uses the Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(COSO) 2013. The method used in this study is qualitative research, using
descriptive data analysis techniques, namely the first step of collecting data,
reviewing and interpreting data, so that provide an overview of the problem under
study. Data collection techniques in this study were interview and documentation
techniques. The results of this study indicate that the internal control system for
cash receipts and disbursements at PT Otak Kanan has not been running effectively,
because PT Otak Kanan has not fulfilled several COSO components, including
control environment, risk assessment, control activities, and monitoring.
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