ABSTRAK

Electronic Filing System (EFS) adalah aplikasi yang digunakan untuk menyimpan dan
mengelola arsip pada perusahaan. Sebelumnya, arsip hanya dapat dikelola secara
manual yang memakan waktu. Dengan kemajuan teknologi, akses terhadap arsip
sekarang dapat dilakukan dengan cepat. PT Taspen (Persero) Kantor Cabang Madiun
menerapkan teknologi alih media berbasis Electronic Leitz Ordner (ELO) dalam
sistem kearsipan di bagian Dosir perusahaan yaitu EFS-ELO, yang dapat mengelola
proses pengarsipan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan mendeskripsikan
tahapan alih media arsip secara digital menggunakan aplikasi EFS-ELO yang
ditetapkan oleh PT Taspen (Persero) Kantor Cabang Madiun. Dalam penelitian ini
menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui
wawancara, observasi dan dokumentasi. Data tersebut akan dipaparkan dan
dibandingkan dengan teori tahapan alih media arsip oleh Muhidin dan Winata. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa PT Taspen (Persero) kantor Cabang Madiun tidak
melakukan tahapan alih media sesuai dengan teori Muhidin dan Winata.
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