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Tujuan penelitian ini untuk mengetahui apakah standar deviasi dan rata-rata
kinerja auditor, independensi, budaya organisasi, kompetensi, dan komitmen
organisasi Kantor Akuntan Publik di Jawa Timur dengan karakteristik di Surabaya
sudah tersebar dengan baik dan bagaimana upaya peningkatannya. Sumber data
yang digunakan yaitu data primer berupa kuesioner yang diberikan secara langsung
kepada auditor di KAP yang menjadi lokasi sampel dan data sekunder dari hasil
literatur review. Metode penelitian ini menggunakan metode kuesioner, metode
survey, dan metode literatur review. Sedangkan teknis analisis data yang digunakan
dalam penelitian ini yaitu analisis statistik deskriptif dengan pendekatan deskritptif
kualitatif. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa variabel kinerja auditor,
independensi, budaya organisasi, kompetensi, dan komitmen organisasi masing-
masing sudah tersebar dengan baik yang dibuktikan dengan nilai mean yang lebih
besar daripada standar deviasinya. Hal ini juga diperkuat pada distribusi jawaban
responden dimana auditor lebih memilih jawaban setuju disetiap pernyataan di
indikator masing-masing variabelnya yang ditentukan berdasarkan nilai yang
berada diatas rata-rata yang telah diperhitungkan. Namun di sisi lain, masih ada
beberapa pernyataan disetiap variabel yang bernilai dibawah rata-rata, sehingga
memerlukan upaya atau strategi untuk meningkatkan setiap pernyataannya dengan
harapan auditor dapat bekerja lebih baik untuk diri dan organisasinya.
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The purpose of this study is to find out whether the standard deviation and
average of auditor performance, independence, organizational culture,
competence, and organizational commitment of Public Accounting Firms in East
Java with characteristics in Surabaya have been well spread and how efforts are
made to improve them. The data source used is primary data in the form of
questionnaires given directly to auditors at KAP which is the location of the sample
and secondary data from the results of the literature review. This research method
uses the questionnaire method, survey method, and literature review method.
Meanwhile, the data analysis technique used in this study is descriptive statistical
analysis with a qualitative descriptive approach. The results of this study show that
the variables of auditor performance, independence, organizational culture,
competence, and organizational commitment have been well dispersed, as
evidenced by a mean value greater than the standard deviation. This is also
reinforced in the distribution of respondents' answers where the auditor prefers an
yes answer in each statement in the indicator of each variable which is determined
based on a value that is above the average that has been taken into account. But on
the other hand, there are still several statements in each variable that are below
average, so it requires efforts or strategies to improve each statement in the hope
that the auditor can work better for himself and his organization.
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