ABSTRAK

Tata ruang kantor memiliki peran penting dalam memberikan kenyamanan para
pegawali, sechingga penataan ruang kantor perlu diberikan perhatian khusus agar dapat
mempengaruhi semangat kerja para pegawai, yang akan berpengaruh pada
produktivitas dan kinerja dari pegawai. Penyusunan Tugas Akhir ini bertujuan untuk
mengetahui desain tata ruang kantor pada Divisi Kas & Verifikasi SPJ dan Layanan
& Manfaat PT Taspen (Persero) Kantor Cabang Kota Madiun. Metode yang
digunakan dalam penyusunan Tugas Akhir ini adalah deskriptif eksperimental dengan
teknik pengambilan data melalui wawancara, observasi dan dokumentasi. Dimana
perolehan data yang didapatkan nantinya akan dijadikan dasar untuk dilakukan
penyesuaian dengan asas tata ruang kantor menurut Muther (dalam Nuraida, 2014).
Hasil akhir yang didapat berupa Desain Tata Ruang Kantor Divisi Kas & Verifikasi
SPJ dan Layanan & Manfaat menggunakan aplikasi Sweet Home 3D, yang sudah
dilakukan penyesuaian dalam hal asas tata ruang kantor menurut Muther (dalam
Nuraida, 2014), meliputi pemindahahan tata letak meja karyawan agar sesuai dengan
jumlah karyawan yang ada, menambahkan telefon dimeja karyawan yang belum
tergabung dalam satu ruangan, printer, ruang tamu, enrollment, aksen pada dinding
dan tumbuhan hidup pada ruang kosong yang tidak dimanfaaatkan secara maksimal
baik vertikal maupun horizontal, lemari arsip, serta dispenser untuk divisi Kas &
Verifikasi SPJ dan Layanan & Manfaat PT Taspen (Persero) Kantor Cabang Kota
Madiun.
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